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Kroky k dosazeni uc¢elu eNeschopenky

Snadna obsluznost pro PZS
Optimalizace dob odezvy
Spravné smeérovani na nositele pojisténi

Co nejméné chyb v podani od |ékaru =
automatizované zpracovani na CSSZ

Zamestnavatel se dozvi o DPN vcas vsechny udaje

Pojistenec dostane nahrady a davky vcas a ve
spravneé vysi
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NEDOSTATKY,
KTERE PRINESLA PRAXE
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Smeérovani na spravného nositele pojisténi
* Vybér nositele pojisténi — nutno nabizet Ciselnik
vSech nositelu pojisténi
— Na kod 101 namisto 102 (MV — bezpec. sbory) - bylo
nespravneé smerovano cca 55%
— Lze upozornit pri vybéru profese jako prislusnik, vojak,
hasic?
* Neni hasic jako hasic, policista x méstsky policista,...
— Cizinci pracujici pro ceského zamestnavatele jsou
pojisténci CSSZ — 101 (nikoli 199)

e Spravny adresni udaj — automatické vyplnéni
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Dotahovani dat z registrti CSSZ
 Adresni Udaje - na CSSZ budou provadény Upravy
systému
— Budeme nabizet jen validni adresy s vyplnénym Cislem
popisnym
— Opravime chybu, aby se adresa vzdy vracela s Cislem
popisnym
 Zameéstnavatel
— Je velmi dulezité prebirat z CSSZ a nikoli z kartotéky
|ékare
— Pri zméneé zameéstnavatele z klavesnice |ékare by
nemel byt predavan VS
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Jméno osetrujiciho Iékare
* Vyplnuje se lekar, ktery je zodpovedny za
vystaveni, nikoli sestficka, sesterna apod.

* Lze neéjak v SW napomoci? (Predvyplnovat
MUDr. aj.)
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eNeschopenka pro cizince bez RC

* Neni-li k dispozici RC /ECP (evidencni Cislo
pojisténce prldelovane CSSZ pro uGéely socialniho
pojisténi) — vyplni se jen datum narozeni

* Nevyplfiuje se &islo VZP, které neni RC !!!
» Kontrola na RC / ECP CSSZ

https://www.cssz.cz/web/cz/standardni-kontrola-
rodneho-cisla-a-evidencniho-cisla-pojistence

* U Slovaku narozenych do 31.12.1995 Ize pouzivat
jejich RC, mlad3im CSSZ ptidéluje ECP jako jinym
cizincum.
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Vystaveni 2. dilu DPN a nedoruceni 1. dilu DPN,
resp. navazujicich podani !!!
* Chyba pri odeslani
— Velky problém u zaméstnavatelt — omluvenky v praci,
vyplaty nahrady mzdy
— Brzdi praci OSSZ — dosetrovani u PZS
* Nelze—li dodatecné dorucit elektronicky (zakonny
termin je nasledujici den, tolerovat Ize cca 3 dny)
je treba pouzit papirovy tiskopis Nahradni hlaseni
— Mozno zabudovat jeho tisk do SW

— V originale je to oboustranna A5, ze SW je pripustny
tisk na 1 A4 — vedle sebe
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Vystaveni 2. dilu DPN a nedoruceni 1. dilu DPN,
resp. navazujicich podani !!! — duplicity ¢. DPN

e Jednou z moznych pricin problému muze byt
to, Ze vice ordinaci /1ékaf sdili jedno ICPE a
zahajuje Ciselnou radu stejnym cislem DPN.
Dojde pak k duplicitnimu podani DPN 1. dilu, a
to na vstupu na CSSZ je zamitnuto. (A je-li uz
vystaven Prukaz pojisténci, ...)
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Piebirani od jiného lékafe (ICPE)

* PFevzetim k jinému ICPE vystavenim HOL —
pak jsou okamzité k dispozici odeslana podani
(podrobné prezentace pana Borkovce)

e U zastupu, lze resit i tak, ze zastupuijici |ékar
bude vyuzivat aplikaci eNeschopenka na
ePortalu CSSZ a PZS jej na dobu zastupu povéfi
ke svému ICPE
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Dodrzeni ,,datumu” a ¢asu platnosti od/k dle legislativy

 DPN 1. dil - Neschopen prace od... aktualni dena az 3
dny zpétne, nelze na zitrek

* Potvrzeni o trvani DPN — DPN ke dni.... do...aktualni den
a az 3 dny dopredu, nelze déle dopredu, nelze zpetné

 DPN 3.dil - Neschopen prace do...aktualni denaaz3
dny dopredu, zpravidla ne zpétne
— Vyjimka — kontroly v SW je nutno nechat volnéjsi, existuji

situace, kdy se lékar o ukonéeni mlze dozvédét pozdéji
(napf. pfi umrti). Je-li zpétné, dat upozornéni.

— Nastup do prace posledni den DPN neni dlvodem pro
ukonceni predchozim dnem
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Dodrzeni ,datumi” a ¢asu platnosti od/k dle
legislativy

* Chybéjici kontroly znamenaji rozpor s legislativou
a nutnost dosetrovani na OSSZ — kontaktovani
osetrujicich lIékaru, zdrzi se vzniku pripadu

* Kontroly na vstupu do CSSZ zpfisnime podle vyse
uvedeného

* Bylo kritizovano, ze zapnuti kontroly na DPN 1.
dilu koncem ledna, ze nebylo oznameno predem.
(Navracen puvodni stav)

Kolik casu je potreba na implementaci do SW?
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DodrZeni ,datumt” a ¢asu platnosti od/k dle
legislativy
e Vychazky — max 6 hodin v terminu 7:00 — 19:00
(jeden Ci vice intervalu)
— Individualni vychazky (pojisténec si je voli) - povoluje
se na zakladé kladného vyfizeni Zadosti o udéleni
souhlasu k povoleni doby vychazek dle aktualniho

zdravotniho stavu pojisténce (ZUSPVY)

» ohlasuje se prostrednictvim HOL (Pozn. na HOL Ize uvést bud’
interval, nebo ,,Pojisténec voli vychazky podle aktualniho
zdravotniho stavu®, nikoli oboji zaroven)
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Do opravnych podani nepatri

 Oprava na jiné rodné ¢islo (ECP) — dnes jiZ nejde
musi byt vystaveno nové DPN 1.dil a pozadano
storno puvodniho nespravného RDPN

* Zména vychazek (datum od/do, rozsah vychazek)
— bude treba hlasit pouze prostrednictvim HOL,
neni zadouci pripustit opravu do minulosti —
planovano nasadit

 Zmeéna pobytu v dobé DPN - bude treba hlasit
pouze prostrednictvim HOL, neni zadouci
pripustit opravu do minulosti (tzn. opravu) —
planovano nasadit
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ROZVOJOVE PLANY
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Rozvojové plany — blizka budoucnost

* Neumoznit podani, ktera jsou vystavena s
datem /¢asem neodpovidajicim legislativé —
na workshopu dohodnut termin do TP
1.3.2020, do PP 1.4.2020

* Neumoznit opravna podani pro zmeéenu
vychazek a mista pobytu

 Budeme nabizet jen validni adresy
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Rozvojové plany — rok 2020
e /Zprisnéné kontroly a audity
— Kontrola na odeslani do urcité doby po vystaveni

» Automatizované preddvani z CSSZ na jiné

nositele pojisteni (zatim manualné do DS nebo
pres tisk a odeslani postou)

* Automatizované vyrizovani zadosti na LPS
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Dalsi podnéty k rozvoji vzeslé z workshopu

* Nové verze rozhrani je unosné do budoucna
vydavat kvartalné, ponechat paralelni béh
predchozi verze. V€as oznamit jak novou verzi,
tak ukonceni podpory predchozi.

e Uzitecna by byla notifikace o prevzeti
neschopenky jinym ICPE

* Pozadavek na webovou prezentaci ,,zivosti

sluzeb” bézi nebézi, podobné jako u eReceptu
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DALSI DOTAZY
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Jaky ma smysl tisk prikazu prace neschopného a Potvrzeni o
trvani DPN?

* Prukaz = doklad pro pojisténce, Ze DPN vznikla. Vhodné
zejména v situaci, kdy PZS nedoruéi 1.dil na CSSZ.

* Potvrzeni o trvani — podklad pro vyplatu nahrady mzdy a
davek nem. pojisténi a prodlouzena omluvenka v praci.

 Oboje je dano legislativne.
Proc€ je odeslané podani tak dlouho ve stavu VZP?

* ProtoZe se na CSSZ dodetfuje manualné a je toho zatim
hodné. Postupné vyladujeme.

Nastava realne stav STR?

* Ano, pri stornovani na OSSZ. Napr. neschopenka vystavena
na $patné RC, duplicitni pFipady:.
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Panuje nazor, ze pro jiné nositele pojisténi se elektronicky
posila pouze DPN -1. dil?

* Nikoli, je vSak nutné v SW pracovat nejen s pripady (ty u
jinych nositelt nevznikaji) , ale i s podanimi — viz prezentace
p. Borkovce

Lékar zalozi DPN a po 15 min chce prevzit jiny lékar? Pripad

jesté neexistuje, co s tim.

 Redeni obdobné jako v pfededlém pFipadé, je tieba
pracovat i s podanimi

* Neni nam jasné, pri jaké prilezitosti k tomuto dochazi, asi
jsou neefektivné nastaveny procesy v zarizeni. (V praxi se
spise setkavame s tim, ze si lékari preposilaji pacienty,
kterym nechtegji vystavit neschopenku, nez ze by si
predavali neschopenky po 15 minutach)
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Kde vezmu vzor nahradniho hlaseni?

e Zasleme na vyzadani jana.kraucherova@cssz.cz
e Papirové tiskopisy maji k dispozici |ékari.

Co se ma vyplnit pfi ,,znovutisku” Prakazu prace

neschopného po prevzeti jinym lékarem do casti D

— jmenovka a razitko vystavujiciho lékare?

* Nema-li pojisténec k dispozici, pak se necha
nevyplnéno a pojisténec v pripadeé potreby musi
dolozit oba tisky.
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Lze prevzit starou neschopenku z roku 2019

elektronicky prostrednictvim HOL?

* Prevzeti je mozné, ale dalsi zpracovani uz nikoli.
Lonské pripady se nedotahuji, podani DPN
,starého” 2. dilu v novém systému neexistuje,
potvrzeni o trvani a dil 4. — 5. chodi papirem

* Doporucujeme zpracovat celé papirove nebo s
podporou starych podani DASTA/HPN10/HPN18,
je-li vami podporovano.
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Jsou ze strany CSSZ néjaké pozadavky ci
doporuceni na organizaci ICPE u PZS?

* Nikoli, je to plné v rozhodnuti PZS.

Do jakého stavu prejde podani urcené jinému

nositeli (spravci) nemocenského pojisténi?

* Prispravném smerovani je podani po prevzeti
dostane do stavu MIM (=mimo CSSZ).

* PFi nespravném smérovani na 101 (CSSZ) je
podani casto na OSSZ stornovano. Presny postup
bude upresnén. (Dle vyvojaru by stav MIM byl
uzitecny i tato nespravné smérovana podani.)
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Pokud lékar nevystavi Potvrzeni o trvani DPN v
predepsaném terminu, musi to udelat zpetne?

* Nikoli. Staci vystavit potvrzeni k aktualnimu
terminu, je z toho jasné, ze DPN nadale trva. Po
ukonceni DPN také neni treba zpétné vystavovat
Potvrzeni o trvani DPN.

Je povinnost vystavovat Potvrzeni o trvani DPN ke
konci mésice?
* Nikoli. Vystaveni ke konci mésice je zvyklost casto

pozadovana zamestnavateli, aby mohli vCas
vyplatit ndhradu, a je na dobré vuli Iékare, zda

vyhouvi.
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Dekuji za pozornost.

Petra Langova
vedouci oddeleni koncepci, SI a koordinace



